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Hrvatski mediji posljednjih godina sve CeSce izvjeStavaju o razbojniStvima nad
osobama koje novac prevoze obi¢nim putnickim automobilima ili pjeSice 1 o
razbojniStvima pocinjenima u poStanskim uredima hrvatskih posta, poslovnicama Zavoda
za platni promet, mjenjacnicama, bankama, benzinskim crpkama itd. RazbojniStva su
Cesta 1 u objektima u kojima se odvija promet gotovim novcem primjerice u salama
banaka, malim osamljenim posStanskim uredima, mjenjacnicama ili benzinskim crpkama.
Osim razbojniStava, za financijske institucije su karakteristicna i kaznena djela
razbojnickih krada, koje mediji i javnost jedinstveno nazivaju "pljackama" ne razlikujuci
bitno razbojnistva i razbojnicke krade. Za ove financijske institucije karakteristicne su i
teSke krade izvrSene provaljivanjem u banke i posStanske urede prilikom kojih provalnici
odnose teske kase odnosno u prostoru banke ili postanskog ureda obijaju kase da bi
otudili novac i druge vrijednosti. Takoder su Ceste i tzv. "obi¢ne" krade kao pojavni
oblici ugrozavanja u bankama. Njih, medutim, uglavnom izvrSavaju zaposlenici iznutra.

Rasclambom izvrSenih razbojnistava i teskih krada, moze se zakljuciti da je vecéina
predmetnih kaznenih djela, izvrSena uglavnom nad nezasticenim poslovnim objektima
gdje direktori banaka dopustaju ili ¢ak nalazu promet gotovim novcem bez osiguranja i
pratnje ovlastenih ¢uvara ili da se na objektima, gdje se manipulira novcem, ne ustrojava
adekvatna ili gotovo nikakva zastita.

Iz preventivnih razloga bitno je da i same financijske institucije (banke i sl.) poduzmu
potrebne mjere zastite .Sukladno tome Ministarstvo unutarnjih poslova je u vise navrata
apeliralo na financijske institucije da na odgovaraju¢i nacin i sukladno odredbama
Zakona o za$titi osoba i imovine, ustroje Sticenje kako objekata banaka i mjenjacnica,
tako 1 Sti¢enje prijenosa novca- ali i uposlenika banaka i drugih novcarskih institucija.

Komentar odgovornih u bankama nakon pocinjenog razbojnistva se uglavnom svodi
na izgovor da su se osigurali od takvog Stetnog dogadaja i da ¢e im osiguravatelj platiti
Stetu. Medutim nisu svjesni svih posljedica takvog dogadaja. Domaci osiguravatelj
naplatit ¢e isplacenu Stetu po polici osiguranja od stranog reosiguravatelja i tako se stvara
zacarani krug ¢iji sudionici nisu osobito motivirani za ustrojavanje zastite objekata u
kojima se obavlja poslovanje gotovim novcem, prijenosa novca i drugih vrijednosti te
zaposlenika u bankama. Iznenaduju¢i je takav stav banaka i ostalih novcarskih institucija
premda trpe i neizravne Stete sa svakim Stetnim dogadajem kao $to je razbojnistvo.

Tri subjekta utjeCu na smanjenje rizika nastanka Stetnih dogadaja i to: banke i druge
novcarske institucije, zaStitarske tvrtke ili ustrojene unutarnje zasStitarske sluzbe te
osiguravatelji. Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske (MUP) ne moze
direktno utjecati na meduodnose ovih triju ¢imbenika, jer je zakonska obveza jednako
stititi sve gradane i njihovu imovinu i tako generalno preventirati izvrSenje kaznenih
djela. Dodatno se moze stititi tko Zeli, no samo pod uvjetima propisanim Zakonom o
zastiti osoba i imovine i njegovim podzakonskim aktima. MUP moze posredno utjecati na
zaStitu osoba i imovine obavljanjem redovite djelatnosti iz svoje nadleznosti, a posebno
dosljednom provedbom odrednica Zakona i Pravilnika koji ureduju zastitarsku djelatnost
1 pruzanjem strucne pomo¢i u svezi s adekvatnom zastitom fizickih i pravnih osoba koje
ju zatraze. Osiguravatelji mogu svojim uvjetima osiguranja imovine i osoba utjecati da se
osiguranici dodatno zastite kako bi smanjili rizik nastanka Stetnog dogadaja.

Ocigledno je da osiguravatelji imaju bitnu ulogu u poticanju banaka i drugih
financijskih institucija na samozastitu.



Trebaju 11 osiguravatelji postaviti uvjete osiguranja, imajuci u vidu dodatnu zastitu u
objektima financijskih institucija, te kakvu korist imaju osiguravatelji ako je broj Stetnih
dogadaja manji?

Je 1i moguce u odredenom vremenskom periodu, sukladno Pravilniku, osigurati sve
prijenose novca koje prati i osigurava zastitarsko trgovacko drustvo ili unutarnja
zaititarska sluzba koja ima posebno odobrenje?’

U uvodnom dijelu potrebno je istaknuti i razloge propulzivnosti zastitarske industrije
i afirmacije tzv. "privatne sigurnosti" uopce. Zastitarska industrija je najvecu evoluciju
dozivjela u Sjedinjenim Americkim Drzavama, Australiji 1 JuZnoafrickoj Republici.
Primjerice, odnos policajaca i zastitara u Kanadi je 166 / 100, u SAD-u 180 / 100 a u
Australiji 231 / 100. U europskim je zemljama taj odnos znatno drugaciji i prosje¢no
iznosi 43 zatitara na 100 policajaca.” Medutim, posljednjih godina je i u europskim
drzavama doslo do znatnog rasta u ovoj industriji i promjene odnosa broja zaStitara i
policajaca u korist zastitara. Prema dolje navedenom izvoru, godine 1995., je u zemljama
Europske Unije bilo registrirano ukupno 6.000 zastitarskih poduzeca sa 500.000
zaposlenih i ukupnim godisnjim prometom od 7 milijardi EUR-a.

U Hrvatskoj je licencirano 105 zastitarskih tvrtki koje, zajedno sa unutarnjim
zaStitarskim sluzbama i obrtnicima, uposljavaju vise od 12.000 cuvara. Odnos Cuvara i
policajaca je ve¢i od europskog prosjeka; oko 48 zastitara na 100 policajaca. Razloge
veceg prosjenog broja zastitara od broja policajaca su posljedice rata protiv Republike
Hrvatske.

Opceniti razlozi za rast i propulzivnost ove industrije su :

- novi oblici odnosa prema vlasnistvu,

- subjektivni osjecaj potrebe za zastitom i sigurnosScu,

- policija posredno odbacuje manje vazne policijske poslove (osiguranje javnih
okupljanja, nadzor parkiranja, ophodnje javnim parkovima i sl.),

- smanjenjem broja uniformiranih policajaca smanjena je preventivna ucinkovitost,

- povecanje kriminaliteta zbog raznih razloga (novi druStveni odnosi i zahtjevi za
ve¢im standardima u podru¢ju ljudskih prava promijenile su procedure u kazneno-
procesnom pravu i neke druge odredbe u kazneno-materijalnom pravu koje idu u korist
pociniteljima kaznenih djela u sudskim postupcima),

- visok stupanj otudenosti i slaba drustvena Zzelja za odmazdom za pocinjeno
kazneno djelo,

- slabljenje utjecaja tradicionalnih socijalnih institucija ili stupova drustva poput
crkve, skole, obitelji i susjedstva,

- inicijativa za ve¢om privatizacijom "javne sigurnosti",

- u moderno uredenim drzavama, policija se pojavljuje prva u represivnom lancu
dok je prevencija prepustena profesionalnim zastitarskim tvrtkama,

- za sve $to nije core business tvrtke, koriste se vanjski dobavljaci jer je dugorocno
isplativije.

Navedena su druStvena kretanja utjecala na rast zastitarske industrije i u Hrvatskoj.
Temeljem dosad navedenog moZemo zakljuciti da iz razvijenih zapadnih zemalja dolazi
poruka da je privatna sigurnost ne samo pozeljna nego jedan od najbitnijih ¢imbenika
sigurnosti i stabilnosti u poslovanju financijskih institucija.

! Pravilnik o uvjetima obavljanja poslova pratnje i osiguranja novca, vrijednosnih papira i dragocjenih
kovina i metala, te na¢inu izdavanja posebnog odobrenja za obavljanje tih poslova ("NN", 80/99).

2 De Waard, J. The private security industry in international perspective, Europen Jurnal on Criminal Policy and
Research, br. 2., Kluwer Academic Publishers, Amsterdam, 1999..



